
C O N T E N T S

＜第45回＞

＜第16次「新しい顧客をボーダーレスに創る」第３回＞

＜第17次「いま小売業に求められているリスキリングとは」総括＞

＜第14次「Well-being 2050～未来と調和する小売業」第１回＞

大阪インバウンド関連店舗視察

トライアルグループ リテールDX挑戦事例
～スマートストア、リテールメディア、データ活用に、Agentic AIを加え、改革を目指す～
　西川晋二 氏 株式会社トライアルホールディングス エグゼクティブアドバイザー

外国人旅行者向け消費税免税制度に関する共同提言書
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  弁護士 高下謹壱先生の法律相談  弁護士 高下謹壱先生の法律相談

生成AIと雇用に関する労務問題

32
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企業経営委員会企業経営委員会

第17次倫理・教育委員会 総括
　日本小売業協会 倫理・教育委員会
 　　（委員長：秋田正紀 株式会社松屋 取締役会長／座長：森田一則 株式会社松屋 取締役専務執行役員）
　編集協力：デロイト トーマツ コンサルティング合同会社

倫理・教育委員会倫理・教育委員会

第４回CIO研究会第15回CIO研究会

寄稿
　経済産業省が取り組む書店振興
　～書店振興プロジェクトチームの設立、「書店活性化プラン」の策定を経て～
　　南 亮 氏 経済産業省 商務・サービス審議官（書店振興PT長）

流通・小売業CIOアカデミー 第４期 開催
参加者レポート

「第４期CIOアカデミーに参加して」
　長野 毅 氏 株式会社ヤマダホールディングス 取締役兼執行役員統合経営企画室長 （一社）大手家電流通協会 常任委員

ベンチャー共創でつくりだす課題解決型の小売業
　井上 浄 氏 株式会社リバネス 代表取締役社長CCO

生活者委員会生活者委員会
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新副会長挨拶
第22回アジア太平洋小売業者大会（東京大会）進捗状況報告

FAPRA RETREAT会議報告

タイ出張報告
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